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INSTRUGOES AO PACIENTE

1.Dados parainternagao

Confira se todos os seus dados para a internagao
estdo corretos, assim como os dados da pessoa
responsavel pelainternagao.

2.Documentagao

Verifique se esta correta toda a documentagdo
necessaria para sua internagéo, ou da internacédo da
pessoa pela qual é responsavel.

3.Internagdes SUS

O hospital participa de forma complementar do
Sistema Unico de Saude (SUS). As internagdes pelo
SUS tém cobertura de AIH em enfermaria e dentro dos
procedimentos reconhecidos pelo SUS em suas
tabelas de procedimentos e pregos, inclusive de
remédios (descrito na RENAME). Nada deve ser pago
pelo paciente que tem a cobertura da AlH durante a
internacao.

4.Internagées Convénios

As internagbes dos convénios tém seus
procedimentos préprios dos contratos firmados entre
segurado e convénio. As internagdes deverdo estar
rigorosamente dentro dos ditames contratuais com
autorizagbes prévias dos convénios e, ou, nhas
urgéncias, dentro dos prazos contratualmente
estabelecidos, sob pena da conta hospitalar ser
apresentada ao segurado.

5.Internagoes particulares

As internagbes particulares poderao ter o
acompanhamento financeiro a qualquer momento
junto ao setor de tesouraria do hospital.

6. Pertences pessoais

Nao deixe dinheiro, joias ou qualquer outro objeto de
valor em seu leito. Tenha cautela e cuidado com seus
pertences pessoais. Atitude contraria a esta
orientacdo, é de exclusiva responsabilidade do
usuario.
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7. Alimentagao

Recomenda-se que ndo tragam alimentos, pois o
hospital possui um servigo de nutrigéo e dietética que
observa a prescricdo médica, além de possuir uma
Comissdo de Nutricdo Enteral e Parenteral e uma
Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional. Trazer
alimentos de casa pode influenciar na dieta alimentar
do paciente.

8. Horarios de visita

Observe os horarios de visitas do hospital. Respeite-
0s, porque o paciente também precisa de repouso para
suarecuperagao.

9. Higienizacao

O hospital possui uma Comissao e um Servigo de
Controle de Infecgao Hospitalar. Lave as méos sempre
que for tocar seu familiar (antes e depois). A equipe de
enfermagem lhe orientara sobre a melhor forma de
manusear seu familiar e seus pertences. Assim
também, se houver alguma situagao de isolamento
para o paciente, os familiares deverao, antes de visita-
lo, dirigirem-se ao setor de enfermagem para
receberem orientagao.

10. Aparelhos

N&o toque nos aparelhos a nao ser que seja solicita-
do ou autorizado por alguém da equipe médica ou de
enfermagem. Jamais sente nas camas dos pacientes.

11. Alta médica

Ao receber alta médica devera, o paciente ou seu
responsavel, encaminhar o tramite administrativo da
alta hospitalar junto a tesouraria e a desocupagéo do
leito deve serimediata.

12. Deslocamento do paciente

N&o deixar o leito para transitar nos corredores e/ou
outras dependéncias do hospital sem o
acompanhamento da enfermagem e/ou de seu médico
assistente.

13. Informagodes sobre o paciente

Informagdes sobre o estado de saude do paciente
devem ser solicitadas somente ao médico assistente.



14. Atencao!
N&o fumar nas dependéncias do hospital.

15.HSVP

O Hospital Sao Vicente de Paulo é um Hospital de
Ensino, devidamente reconhecido pelo Ministério da
Educagéao e Cultura e pelo SUS.

16. Siléncio!

Observe o siléncio, ele é importante para a
recuperacgao dos pacientes.

17. Privacidade do paciente

Limite o acesso de criangas ou de pessoas que nido
tém condigbes emocionais de frequentar hospitais.
Respeite a privacidade dos pacientes que nao
possuem acompanhantes.

18. Visitas

Limite o niumero de visitantes e estabelega o tempo
para visitas rapidas, pois, além da seguranca, onde a
sua participagdo € importante, ha necessidade de
proteger os pacientes de infecgdes que os visitantes
trazem da rua, sem saber. Durante a visita, conversar
assuntos leves e agradaveis, que animem o paciente,
para garantir conforto e tranquilidade.

19. Medicamentos

O Hospital Sado Vicente de Paulo mantém
padronizacdo de medicamentos pelo principio ativo,
observando as normas da Comissdo de Estudo e
Padronizagéo de Medicamentos.

20. Pastoral da Saude

Além dos cuidados técnicos e cientificos com a
salde o HSVP preocupa-se com a espiritualidade.
Esta a disposigdo uma equipe de Pastoral que visita
diariamente os pacientes internados.

21. Duvidas

Qualquer duvida ou necessidade, utilize o suporte
de servigco hospitalar da unidade de sua internagéo
(posto de enfermagem).
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